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សូមបញ្ចូ ល URL https://ibanking.ftbbank.com/Retail/ ក្នុងប្បអប់ស្សែងរក្អាស័យដ្ឋា នគេហៈទំព័រននប្បព័នធ
ដំគណើ រការអុើនធឺណិត(Internet Browser) រចួបញ្ចូ ល User ID គៅក្នុងប្បអប់ User ID រចួចុច «Continue» ។  គបើ User 
ID របស់គោក្អនក្គ ត្ើមគដ្ឋយគលខសូនយ «០» សូមកំុ្បញ្ចូ លគលខសូនយគ ោះ គបើមិនដូគ ន្ ោះគទ ាមមិនដំគណើ រការគយើយ ។  
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URL ទដើមប៊ីចូលទៅកាន់ប្រព័នធធនាគារតាមអ ៊ីនធឺណិត

https://ibanking.ftbbank.com/Retail/
https://ibanking.ftbbank.com/Retail/
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ទពលចូលទៅកាន់ប្រព័នធទលើកដំបូង

គពល Login ដំបូង ៖  ចុច Confirm (2) គដើមបើឲ្យប្បព័នធគ ញ្ើគលខសម្ងា ត់បគ ត្ ោះអាសននគៅកាន់ អុើស្ម៉ែល និងសារខលើ, ប ា ប់មក្
គ ា្ៀងផ្ទា ត់អុើស្ម៉ែល និងសារខលើ (3) និង ចុច Click here to Continue (4).
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ទពលចូលប្រព័នធទលើកដំបូង (ត)

ចមលងគលខសម្ងា ត់បគ ត្ ោះអាសនន (1) ពើក្នុងអុើស្ម៉ែល ឬសារខលើ រចួបញ្ចូ លគៅក្នុង
ចំណុច(2) ប ា ប់មក្បញ្ចូ លគលខសម្ងា ត់ថ្មើក្នុងចំណុច(3)គៅតាមគោល
ការណ៍ (ឧទាហរណ៍៖ P@ssw0rd123) និងគធែើការបញ្ជា ក់្គលខសម្ងា ត់ថ្មើមតង
គទៀតក្នុងចំណុច(4)  គហើយចុច Confirm គដើមបើបញ្ាូ ន ។
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ផ្ទ ងំទេហៈទំព័រ Home Screen

ប្តួតពិនិតយ
របាយការណ៍
សគងេប

គធែើប្បតិបតតិការ
ទូទាត់
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សាវតារប្រតិបតតិការ
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ទទទរប្ាក់ទៅកាន់េណន៊ីផ្ទ ល់ខ្លួនទទេងទទៀត
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ទទទរប្ាក់កន ងប្សុកអនតរធនាគារ

គ ា្រប្បាក់្ពើេណនើធ ោរ FTB គៅកាន់
េណនើធ ោរដនទក្នុងប្សុក្ ។
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ទទទរប្ាក់ទៅេណន៊ីដ៏ទទកន ងរងវងធ់នាគារ FTB

គ ា្រប្បាក់្ពើេណនើធ ោរ FTB គៅកាន់
េណនើធ ោរ FTB ដ៏នទគទៀត ។
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ទទទរប្ាក់ទប្ៅប្សុកអនតរធនាគារ

គ ា្រប្បាក់្ពើេណនើធ ោរ FTB គៅកាន់េណនើធ ោរ
ដនទគប្ៅប្សុក្ ។
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បញ្ចូលទឹកប្ាក់ទៅកន ងវ៊ីសាកាស់កាត

បញ្ចូ លទឹក្ប្បាក់្គៅក្នុងវ ើសាកាស់កាត តាមរយៈ
គសាមធ ោរតាមអុើនធឺណិត ។
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ទូទាត់វិកកយបប្ត

ទូទាត់វកិ្កយបប្ត តាមរយៈគសាមធ ោរតាម
អុើនធឺណិត ។
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Login URL

Please enter this URL https://ibanking.ftbbank.com/Retail/ into to the browser search box and submit it. Once the 

log in form appears, enter your user ID in the User ID box and click “Continue” Button to proceed. If your user ID 

starts with zero “0”, please do not enter it (the first “0” digit) otherwise you will not be accessible.
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https://ibanking.ftbbank.com/Retail/
https://ibanking.ftbbank.com/Retail/


Foreign  Trade Bank of Cambodia

First time login

1. First Time Login
First Time Login – Confirm to send temporary password to your email and SMS on 

confirmation page to review email and SMS.
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First time login (continued ...)
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Copy temporary password (1) from your email or 

SMS and paste to Enter temporary password* (2)

please provide your new password and follow by 

Password Policy to column (3) and (4)

EX: P@ssw0rd123

and then click Confirm
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https://ibanking.ftbbank.com:8443/Retail/Documents/PasswordPolicy.pdf


Foreign  Trade Bank of Cambodia

Dashboard detail
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Transaction history
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Transfer to own account
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Send money to local bank
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Send money to local bank. 

From FTB bank account to 

other bank accounts.
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Send money to local bank (continued …)
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Send money to local bank. 

From FTB bank account to 

FTB bank account 
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Send money internationally 

Send money to overseas bank. 

From FTB bank account to 

overseas banks
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Visa CashCard top up

Top up Visa CashCard from 

internet banking
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Bill payment

Pay Bill from FTB internet 

banking, 

12


	User Guide_Retail_Internet-Banking KH
	User Guide_Retail_Internet-Banking EN

